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Resumen

El apoyo de favorecidos en las protestas de desfavorecidos es un
fenémeno social que amerita explorar analizando factores como la
identificaciéon grupal, las emociones frente a la injusticia social, asi como el
contexto donde se produce el mencionado apoyo. Uno de los argumentos
recae en lo que se podria denominar desventaja social, presente entre las
personas favorecidas, lo que genera mayor apoyo a una protesta como
compensacion a la vergiienza por su condicion privilegiada. Durante la
evaluacién se les entreg6 al total de las participantes (estadounidenses
caucdsicas) un texto sobre la discriminacién racial que sufren los
afroamericanos en el mercado laboral; luego de leerlo respondieron a las
preguntas de un cuestionario; adicionalmente, al 50% de las participantes
se le entregd un articulo sobre la discriminaciéon de género en el mercado
laboral, destacando en el texto una desventaja en comtn. La identificacion
con el grupo favorecido fue un predictor negativo de apoyo y vergiienza,
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y la vergiienza un predictor positivo de apoyo. Se concluye que la
identificacion feminista es un predictor positivo de apoyo y vergiienza;
ademas, las diversas identificaciones y emociones como la vergiienza,
moldean el apoyo de grupos favorecidos a la protesta de grupos
desfavorecidos.

Palabras clave: accién colectiva, identificacion endogrupal, identidad
grupal comtn, vergiienza, apoyo a la protesta.

Abstract

The support of the favored in the protests of the disadvantaged is a social
phenomenon that deserves to be explored by analyzing factors such as
group identification, emotions in the face of social injustice, as well as the
context where the aforementioned support occurs. One of the arguments
lies in what could be called social disadvantage, present among favored
people, which generates greater support for a protest as compensation for
the shame due to their privileged condition. During the evaluation, the
participants (Caucasian Americans) were given a text about the racial
discrimination suffered by African Americans in the labor market; after
reading it, they answered the questions in a questionnaire; but, half of the
participants were also given an article about gender discrimination in the
labor market, highlighting a common disadvantage in the text. Identification
with the advantaged group was a negative predictor of support and shame,
and shame was a positive predictor of support. It is concluded that feminist
identification is a positive predictor of support and shame; furthermore,
diverse identifications and emotions, such as shame, shape the support of
advantaged groups for the protest of disadvantaged groups.

Keywords: collective action, ingroup identification, common group
identity, shame, support for protest.
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Los privilegios sociales, como no ser discriminado, tener mayores
ingresos y acceso a mejores servicios de educacién, salud, etc., suelen
observarse en grupos favorecidos. Estas condiciones socioeconémicas son
percibidas por miembros de grupos desfavorecidos, pero también por
algunos miembros de grupos favorecidos, por lo que apoyan y participan
en protestas para evidenciar la injusticia y reducirla; en cambio otros, de
este mismo sector que tienen ventajas socioeconémicas, no apoyan las
protestas porque consideran legitima esta condicién (Hassler, 2019). En
funcién de este contexto, surge la pregunta {qué es lo que motiva a algunos
miembros del grupo favorecido a manifestar su apoyo a una protesta del
grupo desfavorecido?

En las investigaciones de Teixeira et al. (2020) y Heinrich (2019) se
identifican posibles causas para que los miembros de grupos favorecidos
apoyen las protestas de los grupos desfavorecidos, una de ellas es el nivel
de identificaciéon endogrupal. Asi, Teixeira et al. (2020) encuentra que los
participantes altamente identificados con el grupo apoyan maés las acciones
colectivas normativas que las no normativas; ademéas senalan que los
altamente identificados muestran menos apoyo a las protestas no normativas
porque esto dafa la imagen social y los hace ver como perpetradores de
injusticias. Heinrich (2019), por su parte, encuentra que las personas con
alta identificacién apoyan la protesta (normativa) mas que las personas con
baja identificaciéon cuando se les recuerda que también podrian ser parte
de un grupo desfavorecido (p. ej., ser mujer). En el estudio, este apoyo,
fue visible en las actitudes hacia la protesta y no se extendi6 a las intenciones
de comportamiento; incluso, a los participantes altamente identificados se
les recordé que formaban parte del grupo desfavorecido y también
mostraron mds vergiienza hacia sus privilegios sociales (Heinrich, 2019).
Hallazgos que cuestionan si el apoyo mostrado por los altamente
identificados es auténtico, en la medida que se reconoce mds sensibilidad a
las preocupaciones por la imagen en los miembros de este grupo (Teixeira
et al., 2020).

En la presente investigacion, el objetivo es lograr una mayor
comprensién de estos resultados replicindolos en un contexto intergrupal
y en un pais diferente, con mayor andlisis estadistico y examinando las
posibles causas de este fendmeno social.
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{Qué es una protesta y qué papel desempenan en ella los miembros
favorecidos?

En la segunda mitad del siglo pasado investigadores como Toch (1965) y
Tajfel (1981) se referian a la protesta como un movimiento social destinado
a resolver un problema en comuan del grupo. Estas acciones colectivas y
los resultados que de ellas se generan pueden ocurrir en el corto plazo o
largo plazo (Stekelenburg & Klandermans, 2010). Estas protestas ponen en
relieve la injusticia social y la necesidad de cambio; ante lo cual el grupo se
identifica con una causa especifica o varias, como el acoso sexual, el
calentamiento global, la violencia y el feminicidio, entre otras que merecen
obtener justicia. Por ello, utilizan diferentes métodos, por ejemplo, difusion
de informacién, protesta en espacios publicos, etc. (Buenrostro et al., 2007).
Segtin lo propone Wright (1997), los métodos se clasifican en dos categorias:
normativas, acciones que acttian conforme a las normas sociales, y no
normativas, acciones disruptivas que actian en contra de las normas sociales.

En general, las personas que participan en protestas son victimas o
testigos de la injusticia social, pertenecen a grupos menos favorecidos, que
no tienen poder o capacidad para hacerse escuchar, por lo que no logran
la repercusiéon deseada y, por tanto, sus demandas no son atendidas, de
modo que el apoyo de otros grupos sociales es muy util y adquiere
trascendencia (Iyer & Leach, 2010; Satell & Popobic, 2017; Subasic et al.,
2008). De hecho, el poder econémico y politico que ostentan los miembros
de los grupos favorecidos podria ser esencial para lograr los objetivos
esperados mediante la protesta, pero no todos los individuos de estos grupos
estan dispuestos, ya que algunos niegan la presencia de desigualdad o
perciben estas brechas como estados legitimos (Hassler, 2019). También,
algunos consideran que apoyar las causas de las protestas puede significar
una amenaza y sus recursos o su imagen se verian afectadas si las condiciones
cambian (Teixeira et al., 2020). En sintesis, un individuo puede considerar
que una protesta implica una amenaza para si mismo, mientras otro no.
En este sentido, el enfoque de la identidad social es importante para analizar
las razones de una posicién u otra.
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Identificacién endogrupal en personas de grupos favorecidos

Tajfel (1978), psicélogo social, propone la teoria de la identidad social (TIS),
que se refiere a la relacion entre el individuo y los grupos, la pertenencia y
el apego emocional con cada grupo, la influencia que estos grupos sociales
tienen sobre cada persona, disefiando y modificando sus comportamientos.
La identidad grupal se basa en atributos compartidos entre los miembros del
grupo y se vuelve saliente dependiendo del contexto social (Abrams et al.,
2005). Como refiere Spears (2011), un individuo utiliza diferentes procesos
para formar una identidad grupal: «categorizacién social», el proceso para
clasificar a las personas en funcién de caracteristicas similares; «identificacion
social», internalizacién de la identidad grupal como parte de uno mismo; y
«comparacion social», evaluar el propio grupo comparandolo con otros
grupos. Dicho de otra manera, los miembros de un grupo intentan
distinguirse positivamente de otros grupos con caracteristicas favorables de
sus miembros y caracteristicas desfavorables de otros grupos, produciendo
una sensacion de satisfaccion con su identidad social. Esto refleja el deseo
de una distincién positiva del grupo al compararse con otro grupo, y la
necesidad de mantener una autoestima positiva a través de tales
comparaciones intergrupales (Abrams & Hogg, 1988).

Pero, {cuédl es la implicancia de la identidad social en las relaciones
intergrupales sobre si y como los grupos favorecidos apoyan a los grupos
desfavorecidos? y especificamente, {como podria relacionarse la identificacion
endogrupal con el apoyo a las protestas de los grupos desfavorecidos desde
la perspectiva de los grupos favorecidos? Lo que se espera, es que las
participantes, de este estudio, con alta identificacién endogrupal muestren
menos apoyo porque sienten que no pertenecen a un grupo desfavorecido
y estdn motivadas en proteger los intereses de su grupo.

Como senalan Teixeira et al. (2020) y Heinrich (2019), los grupos
favorecidos con una alta identificaciéon endogrupal muestran menos apoyo
a las protestas de los grupos desfavorecidos que aquellos con una baja
identificaciéon. Ya que la identificaciéon se relaciona negativamente con el
apoyo a la protesta no normativa cuando atrae la atencion mundial por las
malas acciones del grupo (Teixeira et al., 2020). Vale decir, se protegen de
las consecuencias de la protesta que pueden afectar sus privilegios (protesta
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no normativa) y su imagen social (atencién mundial potencialmente
negativa). ¢Significa que los grupos favorecidos nunca apoyarian el reclamo
de los desfavorecidos por las condiciones en las que deben vivir? Se analizan
las consideraciones a continuacion.

La importancia de una desventaja en comin en el grupo favorecido

Otro aspecto del enfoque de la identidad social es que la identidad del
grupo puede cambiar dependiendo del contexto social. Por ejemplo, un
estudiante peruano de psicologia en Paises Bajos podria categorizarse como
peruano, como estudiante, como psicélogo o en funcién de su identidad
de género. La teoria de la autocategorizaciéon (TAG) afirma que la saliencia
de las identidades sociales puede variar seglin un contexto social y una
jerarquia de inclusiéon (Turner et al., 1987). La identidad social tiene
diferentes niveles de categorizacion que varian: (a) ser humano, (b) ser
miembro de grupos sociales y (c) ser un individuo tnico (Horsey, 2008;
Turner et al., 1987). Estos niveles se vuelven relevantes dependiendo del
contexto que enfrenta una persona, haciendo que una identidad social
particular o una autocategoria destaque.

Para que un individuo haga que una categoria social destaque se produce
un ajuste, que indica cémo el individuo percibe que la categoria social refleja
la realidad social (Bosak et al., 2008; Oakes, 1987). Ademas, un individuo
tiene multiples identidades sociales que dependen de la saliencia o destaque
en un contexto y momento especifico (Jackson & Hogg, 2010), y es producto
de la accesibilidad de esa categorizacion social y del contexto en que el
individuo se encuentra (Oakes, 1987; Spears, 2011). En el presente estudio,
se considera como participante de un grupo favorecido (ser caucésicos),
porque no sufre discriminacién laboral; mientras que el participante
afroamericano no tiene ventaja (accesibilidad). Es decir, se crea un contexto
de grupos favorecidos versus grupos desfavorecidos (ajuste). Y, en la
condicién destacada, se indica la desventaja de ser mujer; el grupo de
caucasicas también pertenece a un grupo en desventaja (ajuste), mientras
los hombres no (accesibilidad). Por lo tanto, se demuestra el potencial para
construir en los participantes diferentes identidades sociales a pesar de
pertenecer a un mismo grupo racial y sexual (caucdsicas y mujeres); al
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mostrar que las mujeres estdn en desventaja, creando el potencial para una
autocategoria compartida (los desfavorecidos) con los afroamericanos.

Concerniente a lo expuesto, Ufkes et al. (2016) demostraron cémo la
saliencia de la identidad podria cambiar intenciones y actitudes en
diferentes condiciones y momentos. Transue (2007) analiz6 la identidad
grupal general (ser estadounidense) y dual (ser afro o latinoamericano) y
encontré que cuando aumentaba la saliencia de una identidad general, los
participantes eran menos propensos a apoyar una protesta de su grupo
étnico que cuando su identidad étnica se destaco; resaltando que una
identidad social general en diferentes grupos generaria una respuesta
favorable en areas como la politica; por ejemplo, las personas que se
identificaban como estadounidenses (identidad social amplia) estaban mas
a favor de apoyar el aumento de impuestos que las personas que se
identificaban con su origen étnico (ser afro o caucasico). Unsworth y
Fielding (2014) consideran la identidad politica (de derecha o de izquierda)
y su implicancia en los proyectos proambientales, determinando que las
personas tienden a apoyar menos tales politicas cuando su identidad politica
se destaca (ser de derecha o de izquierda).

Ademas si una identidad grupal se destaca en lugar de otra, puede
producir resultados diferentes (desfavorables), como cuando los
participantes con una identidad religiosa destacada tenian més sentimientos
antinmigrantes con una religiéon diferente, que los participantes con una
identidad étnica destacada hacia los inmigrantes con una etnia diferente
(Ben-Nun et al., 2015).

Basado en la informacion detallada y el deseo por replicar como se
destacé la identidad de los participantes de Heinrich (2019), me centraré
en tres puntos: (1) hacer que la identidad caucésica destaque como un
grupo favorecido, (2) destacar la identidad hacia las mujeres, y (3) la
inclusién de mujeres y afroamericanos como parte de una categoria
superior que incluye a ambos (ambos se conocen como desfavorecidos). Asi,
en la condiciéon destacada, las participantes sentiran que pertenecen a un
grupo desventajado, por lo que podrian apoyar la protesta de otro grupo
desventajado.
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El apoyo de los grupos favorecidos

De acuerdo al Social 1dentity Model of Collective (SIMCA) o Modelo de
Identidad Social de la Accion Colectiva, los grupos favorecidos se involucran
de manera diferente en una protesta del grupo desfavorecido porque la
injusticia social no los afecta directamente (van Zomeren, 2013). La
motivaciéon moral, que evoca emociones grupales (en los desfavorecidos),
es el factor principal que explicaria por qué los favorecidos deciden
participar en una protesta de miembros desfavorecidos. Para experimentar
motivaciéon moral, los participantes deben sentir que se cometieron
violaciones morales, lo que generaria actitudes fuertes sobre temas
moralizados; en consecuencia, deben defender el estaindar moral (Tetlock,
2002). Ademas, como lo senala Skitka et al. (2005), las convicciones morales
pueden desarrollarse dentro de un individuo, lo que significa que la
motivacién moral ocurre cuando personas de diferentes grupos (en este caso
personas de grupos favorecidos) son testigos de la injusticia social.

Como se menciond, el nivel de identificacién de los individuos con
ventajas o de grupos favorecidos juega un papel esencial en las decisiones
de estos; por ejemplo, el individuo de un grupo favorecido que se identifica
maés con su grupo apoya mds a las protestas normativas que a las no
normativas; dependera también si la accion colectiva dafa su imagen social
(Teixeira et al., 2020). Sin embargo, hay condiciones para que las
preocupaciones sobre la imagen social del grupo favorecido adquieran
importancia en la decisiéon de apoyar una protesta del grupo desfavorecido.
En este aspecto, un hallazgo fortuito de Heinrich (2019) demostré que los
miembros favorecidos con una alta identificacién con el endogrupo dieron
un mayor apoyo a la protesta de un grupo desfavorecido y sintieron mayor
vergiienza por su estatus privilegiado cuando se les recordé que también
sufren una desventaja social, a diferencia de los participantes con alta
identificacion endogrupal a quienes no se les recordé. Por lo tanto, los
participantes a quienes se les recordé una desventaja social pueden ser mas
conscientes de sus privilegios, asi como de la injusticia que sufren las
personas de grupos no privilegiados. Al considerar que su imagen social se
expone negativamente frente a las personas desfavorecidas sienten
vergiienza de su condicién, y para mantener su imagen social positiva
pueden aumentar su actitud de apoyo a la protesta.
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Por lo tanto, el objetivo es comprender el papel de esta emocién cuando
los miembros de un grupo sienten que el comportamiento de algunos otros
afecta negativamente a la imagen social del grupo (Johns et al., 2005). Los
estudios de van Zomeren et al. (2008a), Leach et al. (2008) y Texeira et al. (2020)
permiten establecer que en sujetos con alta identificacion endogrupal, la
amenaza a su imagen social es mas relevante porque estdn mas preocupados
por su imagen social, mientras que los identificadores bajos estan mas
centrados en sus intereses. En la misma linea, los estudios de Lickel et al.
(2011) permiten sefnalar que los sujetos que se sienten avergonzados porque
un miembro de su grupo hace algo negativo, estin mas motivados a adoptar
un comportamiento que mantenga una imagen social positiva. En
consecuencia, los miembros favorecidos con una alta identificacion grupal
(sabiendo que comparten una desventaja similar con los miembros que
protestan) sienten vergiienza porque su imagen social se ve empanada; en
compensacion por proteger su imagen social, brindan un mayor apoyo
actitudinal a la protesta de grupos desfavorecidos (Heinrich, 2019).

La propuesta, en este caso, es que los participantes pertenecientes a un
grupo étnico especifico con ventajas sociales muestran comportamientos
esperados a favor de su grupo en un contexto social si tienen altos niveles
de identificacién endogrupal (Heinrich, 2019; Teixeira et al., 2020). Es decir,
no apoyan una protesta de un grupo desfavorecido para proteger su imagen
social. Sin embargo, si se destaca otra identidad social que comparte una
desventaja similar en el mismo contexto, los participantes con una alta
identificacién endogrupal mostrarian més apoyo actitudinal a la protesta
que los participantes con una alta identificaciéon a quienes no se les recordd
esa identidad (Heinrich, 2019). Por tanto, la accesibilidad de una desventaja
comun (la discriminacién laboral contra las mujeres) haria que las
participantes sintieran que comparten una identidad con los desfavorecidos
(nos enfrentamos a dificultades laborales como los afroamericanos). Esta
nueva identidad les permitiria notar que su distincién ya no es positiva y
sentirian vergilienza de sus privilegios; en consecuencia, mostraran una
actitud positiva hacia el apoyo a la protesta de los desfavorecidos como
compensacion (Heinrich, 2019).

En resumen, de acuerdo con hallazgos anteriores (Heinrich, 2019; Teixeira
et al., 2020), los miembros favorecidos altamente identificados muestran
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menos apoyo a una protesta de grupos desfavorecidos que los miembros
favorecidos con menor identificaciéon. Sin embargo, Heinrich (2019)
demostré que este apoyo aumentaba en miembros favorecidos altamente
identificados si se les recordaba que comparten una desventaja comtn con
los miembros desfavorecidos. Ademas, la vergiienza (por la ventaja ilegitima
de su grupo favorecido) medié este resultado.

Se plantea la siguiente pregunta: (recordar a los miembros favorecidos
con una alta identificaciéon endogrupal una desventaja comtn genera
activamente preocupaciones sobre su imagen social y, en consecuencia,
genera un mayor apoyo actitudinal a la protesta como compensacién?

Se espera que los participantes con una alta identificacion endogrupal y
con una desventaja comtn destacada muestren mds apoyo a la protesta que
aquellos a quienes no se les recordé su desventaja. Ademas, se plantea que
la vergiienza mediaré en esta relacion.

Descripcién general del presente estudio

Con base en la literatura y en funcién del problema formulado, se
plantean las hipotesis:

* Destacar la pertenencia a un grupo desfavorecido entre los miembros
favorecidos provoca un mayor respaldo hacia la protesta en comparacion
con el grupo que no recibe la misma condicién.

¢La visibilidad de esta desventaja en comtn generard un aumento en el
sentimiento de vergiienza entre los participantes del grupo destacado?

* Los participantes favorecidos —ser caucasicos— con identidad desfavorecida
—ser mujer en el mercado laboral- compartida con un grupo desfavorecido
—afroamericano en el mercado laboral- apoyaran una protesta del grupo
desfavorecido, y esa relacion serd mediada por la vergiienza.

Se espera que los participantes mas identificados con su grupo, y que
comparten una desventaja con los miembros desfavorecidos
experimenten una mayor vergiienza y muestren un mayor apoyo
actitudinal hacia la protesta.
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Método

Participantes

La incorporaciéon de participantes se realizé mediante la agencia Prolific
Academic, que tiene a su disposicion perfiles de personas verificadas de
diferentes paises que cumplen con los requisitos para la realizacién de
trabajos de investigacion, en este caso se solicité mujeres caucasicas, de
nacionalidad estadounidense, quienes recibieron la invitaciéon y un pago por
su participaciéon. De acuerdo con los criterios de inclusion y exclusion, de
353 participantes iniciales se retiraron a las que no se identificaron como
mujer (N = 2) o como caucasica (N = 2) y quien no complet6 la encuesta
(N = 1). La muestra qued6 constituida por 348 mujeres caucésicas de EE.
UU. (M, ,= 3544; SD = 1333, M___ . on politica = 5.54; SD = 2.335). Aunque
la muestra tenga una validez interna por el namero de participantes, no es
posible afirmar que dichos resultados reflejen una muestra aleatoria de
mujeres caucasicas de EE. UU.

Instrumentos

* Escala de Identificacion Grupal (Leach et al., 2008). Para medir la
identificaciéon con su grupo favorecido se adaptaron cinco items de la
escala. Se obtuvo una consistencia interna alta (a0 = .87). Los
participantes indicaron su nivel de acuerdo o desacuerdo con cada uno
de los items planteados, mediante una escala Likert de siete puntos:
desde 1 = totalmente en desacuerdo, hasta 7 = totalmente de acuerdo.
Por ejemplo: {Me siento solidario con mi grupo étnico? (en el Apéndice
A se presentan las indicaciones y todos los items).

* Control de manipulacion. Todas las participantes resumieron el articulo
que leyeron y respondieron cinco preguntas de opcién miultiple (tres
opciones); por ejemplo: {Cudntos blancos reconocen la discriminacién
contra los afroamericanos en las tiendas? (en el Apéndice B se presentan
todas las preguntas). Ademas, en la condicién destacada, los participantes
respondieron tres preguntas relacionadas con el cuadro informativo que
presenta la desigualdad salarial de las mujeres. Una de las preguntas es
la siguiente: ({Cuando es el Dia de la Igualdad Salarial de este afio? (en
el Apéndice C se presentan todas las preguntas).

ISSN: 3028-9114 (impresa)
ISSN: 3028-9122 (en linea)



98 | Enver L.Terrazas Nufiez

* Escala de apoyo a la accién colectiva (leixeira et al., 2020). Para medir
las actitudes de apoyo a la protesta de grupos desventajados se utilizaron
siete items; por ejemplo: Apoyo el reclamo de «igualdad de
oportunidades laborales ahora» para los afroamericanos (en el Apéndice
D se presentan todos los items). La evaluacion se realizé mediante una
escala Likert de siete puntos, que va desde muy de acuerdo a en total
desacuerdo, con un coeficiente de consistencia interna alta (oo = .856).
Para medir las intenciones de apoyo a la protesta se utilizaron siete items,
en una escala Likert de siete puntos, que va desde 1 = muy de acuerdo,
hasta 7 = muy en desacuerdo. Se obtuvo un coeficiente de consistencia
interna muy alta (o« = .929). Una de las preguntas es la siguiente: (Ayudas
a difundir la protesta en tu ciudad iniciando/compartiendo el evento en
las redes sociales e invitas a tus amigos? (en el Apéndice E se presentan
todas las preguntas).

* Escala de Emociones (Harth et al., 2008; Iyer et al., 2003; Leach et al., 2006).
Mediante un analisis factorial se redujo a cinco emociones para explicar
el 65% de la variabilidad de los items, acompafnados de sus respectivos
valores de consistencia interna: ira (o0 = .789), simpatia (o« = .881), culpa
(o0 =.799), vergiienza (o0 = .901) e indignacién (o = .661), en una escala
Likert de siete puntos, desde 1 = nada a 7 = mucho. Para cada emocién
los participantes respondieron a la pregunta siguiente: ¢{Hasta qué punto
sientes las emociones declaradas cuando piensas en la ventaja de los
caucdsicos en relaciéon con los afroamericanos en el mercado laboral?

* Escala de discriminacion personal percibida (Dambrun, 2017). Se compone
de tres items, una de las preguntas es la siguiente: ¢He sido
frecuentemente objeto de discriminacion? (en el Apéndice F se presentan
todos los items); en una escala de 7 puntos que va desde 1 = totalmente
en desacuerdo, hasta 7 = totalmente de acuerdo. Alcanzé un valor de
consistencia interna alta (o0 = .884).

* Escala de identificacion con las mujeres (Doosje et al., 1995). Se evalu6 el
grado de identificacion femenina mediante cuatro items; por ejemplo:
Ser mujer es una parte importante de como me veo a mi misma (en el
Apéndice G se presentan todos los items). Se utiliz6 una escala de Likert
de siete puntos que van desde 1 = muy en desacuerdo, hasta 7 = muy
de acuerdo. Alcanzé un nivel de consistencia interna alto (o = .899).
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* Escala de identificacion con el feminismo (van Breen et al., 2017). Se evalu6
la identificacién feminista con los mismos items de identificacién con
las mujeres, cambiando la palabra mujeres por feminista; por ejemplo: Ser
feminista es una parte importante de como me veo a mi misma (en el
Apéndice H se presentan todos los items). Se utiliz6 la Escala de Likert
de 7 puntos que va desde 1 = totalmente en desacuerdo, hasta 7 = muy
de acuerdo. Alcanzé un nivel de consistencia interna muy alto (o = .97).

Disefio y procedimiento

Este estudio tiene dos variables independientes; (a) identificaciéon con el
grupo favorecido (una variable continua) y (b) una condicién grupal (una
variable manipulada/moderadora); se midieron sus efectos sobre las variables
dependientes continuas (apoyo actitudinal e intencional de la protesta), a
través de la variable mediadora continua, emociones hacia la injusticia
social. Por tanto, es un estudio cuantitativo de disefio cuasiexperimental,
ya que analiza cémo la condicién grupal (ser o no ser desfavorecido) tiene
un efecto sobre la variable independiente (identificacién con los favorecidos)
y las variables dependientes (apoyo actitudinal e intencional de la protesta
de los desfavorecidos), por medio de las emociones. Para incrementar la
validez interna del estudio, se controlaron las variables orientacién politica,
identificacién femenina y feminista y discriminacién personal percibida.

La investigacion se llevé a cabo en la Facultad de Ciencias Sociales y
Comportamentales de la Universidad de Groninga, en los Paises Bajos. El
procedimiento se inicia con la invitaciéon online para formar parte del estudio.
A las participantes se les informé sobre los propdsitos y mecanismos de
evaluacién y cada una brindé su consentimiento informado y sus datos
sociodemogréficos generales como edad, género, etnia y orientacion politica;
para luego, completar el cuestionario de identificacion grupal o etnicidad,
como caucdsicas, ya que, en esta investigacion, es el grupo favorecido. Se
dividi6 aleatoriamente a las participantes en dos grupos/condiciones: Saliencia
de la pertenencia a un grupo desfavorecido comiin vs. No saliencia de la
pertenencia a un grupo desfavorecido comun. Luego, leyeron un articulo
de periddico sobre la discriminacién contra los afroamericanos (grupo
desfavorecido) en el mercado laboral, con informacion sobre la dificultad
que enfrentan para conseguir un trabajo debido a la discriminacién en
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comparaciéon con los miembros favorecidos (estadounidenses caucésicos);
el texto describe un movimiento (ficticio) que lucha contra esta desigualdad.
En la condicién destacada, las participantes leyeron un cuadro de
informacién adicional sobre cémo las mujeres también sufren
discriminacién laboral (se les paga menos que a los hombres debido a su
género); mediante este cuadro se recordd a las participantes que ellas
también pertenecen a un grupo desfavorecido. Seguido ambos grupos
elaboraron un resumen de lo que leyeron y respondieron a una prueba de
manipulacién, y completaron las escalas de las variables del estudio. Se
culminé describiendo los objetivos de la investigacion y agradeciendo la
participacion.

Analisis de datos

En la fase exploratoria, primero se correlacion6 todas las variables de
estudio con las variables dependientes para identificar su fuerza y direcciéon
de asociacion; segundo, se aplicé la regresion lineal maltiple moderado,
debido a que hay una condicién grupal, para medir su interaccion de las
variables independientes sobre la dependiente. Para todo el proceso se usé
SPSS Vrs. 21.

Resultados

Analisis preliminar

En el andlisis de correlaciéon se detectan covariables relevantes y se
exploran las relaciones de identificaciéon con el grupo favorecido con las
variables de estudio. En la Tabla 1 se pueden ver las correlaciones
significativas de identificacion grupal con etnia/estadounidenses caucdsicas
con las siguientes variables: identificacion dentro del grupo, actitud de
apoyo a la protesta de grupos desfavorecidos, intencién conductual de
apoyo a la protesta de grupos desfavorecidos, vergiienza, ira, culpa,
simpatia, indignacion.

La identificacion endogrupal se correlaciona significativamente con la
identificacién de mujer, la identificaciéon feminista y orientacién politica.
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Ademas, las siguientes variables (identificacion femenina, identificacion
feminista y orientacién politica) se correlacionaron con las variables
dependientes. La identificaciéon de las mujeres se correlacioné con actitud
de apoyo, intencién de apoyo, vergiienza y simpatia (pero no se
correlacioné significativamente con indignacién, culpa e ira). La
identificacién feminista se correlacioné con actitud de apoyo, intencién de
apoyo, vergiienza, ira, culpa, simpatia e indignacion.

Ademas, las variables identificacion femenina, identificacién feminista y
orientaciéon politica se correlacionan con las variables dependientes. La
identificacién de las mujeres se correlaciona con actitud de apoyo, intencion
de apoyo, vergiienza y simpatia (pero no se correlaciona significativamente
con indignacién, culpa e ira. La identificacion feminista se correlaciona con
actitud de apoyo, intencién de apoyo, vergiienza, ira, culpa, simpatia e
indignacion. La orientacién politica se correlaciona con actitud de apoyo,
intencion de apoyar, vergiienza, ira, culpa, simpatia e indignacién.

Tabla 1
Correlaciones significativas de identificacion grupal

Variable M DS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Identificacion intragrupal 3.38 1.35

Actitud de apoyo 6.14 .88 -.30**

Intencion de apoyo 4.85 1.56 -.26** .65*

Verglienza 385  1.83 -.20%* .49* 60**

Ira 3.13 1.54 -25% 20*  37*  B5Ek*

Culpa 287  1.68 -.12* .33* 47** 65** .36**

Simpatia 562 139 -16 .57* .48* 43** 1% b
Indignacion 4.22 1.72  -.34** 51** B4** G3* 58** 42%* 43+

Identificacion de la mujer  5.83 113  .28* .13* .19** .18* .01 .10 .21* .07
Identificacion feminista 4.24 1.93  -17% 49*  61**  45*  20%  A40** . 38** 42% . 32%*
Orientacién politica 5.60 2.37  .43% - 50** - B5*F - 42%% - 20%% - 32%* - 38** - 47 -03 -.63**

Nota. M = media; DS = desviacién estandar. *p < .05, ** p < .01.
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Con estas correlaciones se considera la identificacion de las mujeres, la
identificacién feminista y la orientacién politica como covariables. Por lo
tanto, para reducir el sesgo en la estimacién del efecto de la interaccion
entre la identificacion endogrupal y la condicién del grupo, se incluyen estas
covariables y sus interacciones con la condicién del grupo en el anélisis. Si
no controlaran las covariables y su interacciéon con la condicién del grupo,
se presentaria resultados con efectos parciales de los predictores (Yzerbyt
et al., 2004).

Identificacion con el grupo favorecido

Actitud e intencion de apoyar al grupo desfavorecido

Se examina si la condicion destacada modera el efecto de la identificacion
endogrupal sobre la actitud y la intencién de apoyar la protesta. Primero, la
interacciéon no es significativa para la actitud de apoyo, B = .0292, IC [-.0361,
.0945], t(347) = .8792, p = .3799. Pero la identificacion endogrupal es un
predictor negativo significativo, B = -.0727, IC [-.138, -.0074], t(347) = -2.19,
p = .0292, y la condicién del grupo no es significativa, B = -.0207, IC [-.2796,
.2383], t(347) = -.1571, p = .8753. Ademas, las siguientes covariables son
significativas: identificaciéon de la mujer, B = .0777, IC [.0025, .1528], t(347) =
2.03, p = .0428; identificacién feminista, B = .0786, IC [.0246, .1325], t(347) =
2.86, p = .004; orientacién politica, B = -.1583, IC [-.2035, -.1131], +(347) =
-6.89, p < .001.

Para la intencién de apoyo, se encuentra que la interacciéon con la
identificacién con la interacciéon de la condicién grupal no es significativa,
B = .0776, IC [-.0324, .1876], t(347) = 1.3874, p = .1662. Sin embargo, la
identificaciéon endogrupal es un predictor negativo significativo, B = -.1508,
IC [-.2608, -.0408], t(347) = -2.69, p = .0074, y la condicién del grupo no es
significativa, B = .2055, IC [-.2306, .6417], t(347) = .9271, p = .3545. Ademas,
las siguientes covariables son significativas: identificacion de la mujer, B =
134, IC [.0074, .2605], t(347) = 2.08, p = .038; identificaciéon feminista, B =
3412, IC [.2504, .432], t(347) = 7.3904, p < .001; orientacién politica, B = -.1545,
IC [-.2306, -.0784], t(347) = -3.99, p < .001.
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Vergiienza

Se encuentra que la interaccidon entre la identificacién grupal y la
condicién del grupo no es significativa para la vergiienza, B = .1161, IC
[-.0326, .2647], t(347) = 1.5355, p = .1256. Ademas, la identificacion endogrupal
no es un predictor significativo, B = -.1415, IC [-.2902, .0071], t(347) = -1.87,
p = .062, y ninguna condicién de grupo, B = -.3638, IC [-.2256, .9532], t(347)
= 1.214, p = .2256. Sin embargo, las siguientes covariables e interacciones son
significativas: identificacién de la mujer, B = .2201, IC [.0491, .3911], t(347) =
2.53, p = .0118; identificacién feminista, B = .2477, IC [.125, .3705], t(347) =
3.9705, p = .0001; orientacién politica, B = -.1667, IC [-.2696, -.0639], t(347) =
-3.189, p = .0016; la interaccién entre identificacién feminista y condicién de
grupo, B = -.1352, IC [-.2579, -.0125], t(347) = -2.1672, p = .0309.

Los resultados indican que las covariables explican mejor esta emocion
que la identificacion grupal. A mayor identificacion femenina y feminista,
mayor presencia de vergiienza, en cuanto a orientacion politica, ser mas
de izquierda y democrético se relaciona con sentir més vergiienza (relacion
negativa). Curiosamente, la interaccion entre la identificaciéon feminista y
la condicién de grupo afecta la presencia de vergiienza (relacion negativa)
de manera contraria.

Utilizando PROCCESS Macro 3.5, se coloca la identificacion feminista
como variable independiente y su interacciéon con la condicién de grupo,
y se descubre que existe una relacidon positiva entre la identificacion
feminista y la vergiienza en la condicién no destacada, B = .3829. IC [.21,
.5559], t(347) = 4.355, p < .001, y un efecto no significativo en la condicién
destacada, B = .1125, IC [-.0616, .2867], t(347) = 1.2708, p = .2047. Por lo
tanto, se infiere que los participantes en la condicién no destacada sintieron
mas vergiienza que los participantes en la condicién destacada.
Especificamente, en la Figura 1 se aprecia que las participantes con alta
identificacién sintieron casi el mismo nivel de vergiienza en ambas
condiciones. Por el contrario, los identificadores bajos muestran un aumento
de la vergiienza en la condicién destacada. Por lo tanto, las participantes
con baja identificaciéon feminista muestran mas vergiienza en la condicion
destacada en comparacién con la condiciéon no destacada.
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Figural
Efecto de la interaccion entre la condicién de grupo y la identificacion
feminista sobre los niveles de verglienza
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Culpa

La interaccién entre la identificacién grupal y la condicién destacada no
es significativa para la culpa, B = -.0093, IC [-.1536, .135], #(347) = -127, p =
.899. Ademas, la identificaciéon endogrupal es un predictor no significativo,
B = -.0383, IC [-.1826, .1061], t(347) = -.5215, p = .6024, al igual que la
condicion destacada, B = .2799, IC [-.3242, .884], t(347) = 9115, p = .3627. La
Unica covariable significativa es la identificacion feminista, B = .2889, IC [.1698,
4081], t(347) = 4.7701, p < .001. Se infiere que, a mayor identificacion
feminista, mayor presencia de culpa.
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Ira

Se encuentra que la interaccidon entre la identificacién grupal y la
condicion destacada no es significativa para la ira, B = .032, IC [-.1029, .1669],
t(347) = .467, p = .6408. Sin embargo, la identificacién endogrupal es un
predictor negativo significativo, B = -.2196, IC [-.3545, -.0847], t(347) = -3.2022,
p = .0015, mientras que la condicién destacada no es significativa, B = -.01,
IC [-.5747, .5546), t(347) = -.0349, p = .9722. La tGinica covariable significativa
es la identificacién feminista, B = .1684, IC [.057, .2797], t(347) = 2.9738, p =
.0032.

Indignacion

Se encuentra que la interaccidon entre la identificacién grupal y la
condicién destacada no es significativa para la indignacién, B = -.0336,
IC [-.1712, .104], t(347) = -.4802, p = .6314. Pero la identificacién endogrupal
es un predictor negativo significativo, B =-. 2897, IC [-.4273, -.1522], t(347)
= -4.14, p < .001, mientras que la condicién destacada no es significativa,
B = .3059, IC [-.27, .8818], t(347) = 1.0447, p = .2969. La tnica covariable
significativa es la identificacién feminista, B = .1817, IC [.0682, .2953], t(347)
= 3.1474, p = .0018.

Simpatia

Se encuentra que la interacciéon entre la identificacién grupal y la
condicién destacada no es significativa para la simpatia, B = .046, IC [-.0708,
1629], t(347) = 7752, p = .4388. Ademas, la identificaciéon endogrupal es un
predictor no significativo, B = -.0742, IC [-.191, .0426], t(347) = -1.249, p =
2124, al igual que la condicién de grupo, B = -.1096, IC [-.5987, .3794], t(347)
= -.441, p = .6595. Sin embargo, las siguientes covariables son significativas:
identificacion de la mujer, B = .2188, IC [.0844, .3531], t(347) = 3.2024, p =
.0015; identificacién feminista, B =.1188, IC [.0223, .2152], t(347) = 2.4221,
p = .016; orientacion politica, B = -.1322, IC [-.213, -.0513], #(347) = -3.2167,
p = .0014. Los resultados indican que las covariables son significativas, explican
mejor esta emocion. Cuanto mayor es la identificacién de la mujer y feminista,
mayor simpatia y, por orientaciéon politica, ser mas de izquierda/democratico
se relaciona con sentir més simpatia.
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Las emociones como variables independientes

Vergiienza

Actitud e intencién de apoyar. Se examina si la condiciéon destacada
modera el efecto de la vergiienza sobre la actitud y la intencion de apoyar la
protesta. Primero, se encuentra una interaccion no significativa entre la
vergiienza y la condicién destacada para el apoyo actitudinal, B = -.0026,
IC [-.0479, .0427], t(347) = -.1142, p = .9092. Pero la vergiienza es un predictor
positivo significativo, B = .1263, IC [.081, .1716], t(347) = 5.4864, p < .001, y
la condicién del grupo no, B = -.0641, IC [-.3171, .1889], #(347) = -.4982, p =
.6187. La tnica covariable significativa es la orientacion politica, B = -.1375,
IC [-.1816, -.0933], t(347) = -6.1231, p < .001.

Para la intencién de apoyo, se encuentra que la interaccién entre la
vergiienza y la condicion destacada no es significativa, B = -.0465, IC [-.1188,
.0259], t(347) = -1.2637, p = .2072. Sin embargo, la vergiienza es un predictor
positivo significativo, B = .3096, IC [.2373, .3819], #(347) = 8.4212, p < .001,
pero la condicién del grupo no, B = .1381, IC [-.2659, .542], t(347) = .6724,
p = .5018. Ademas, las siguientes covariables son significativas: identificacion
feminista, B = .2582, IC [.1728, .3436], (347) = 5.9502, p < .001; orientacién
politica, B = -.1066, IC [-.1771, -.0361], t(347) = -2.9729, p = .0032.

Culpa

Actitudes e intenciones de apoyo. Se examina si la condicién destacada
modera el efecto de la culpa sobre la actitud y la intenciéon de apoyar la
protesta. Primero, se encuentra una interacciéon no significativa entre la culpa
y la condicién del grupo para la actitud de protesta, B = -.0262, IC [-.0742,
.0218], t(347) = -1.0726, p = .2842. Pero la culpa es un predictor positivo
significativo, B = .0634, IC [.0153, .1114], #(347) = 2.5954, p = .0099, y la
condicién del grupo no, B = -.0243, IC [-.2823, .2337], t(347) = -1.0726, p =
.2842. La tnica covariable significativa es la orientacién politica, B = -.155,
IC [-.2, -.1099], t(347) = -6.7669, p < .001.

Para el apoyo intencional, la interaccion entre la culpa y la condiciéon
destacada no es significativa, B = -.0363, IC [-.1146, .0419], t(347) = -.9133,
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p = .3617. Sin embargo, la culpa es un predictor positivo significativo, B =
2214, 1C [.1432, .2996], t(347) = 5.5664, p < .001, pero la condicién destacada
no, B = .1673, IC [-.2528, .5875], t(347) = .7834, p = .4339. Ademas, las
siguientes covariables son significativas: identificacion feminista, B = .2738,
IC [.1834, .3641], t(347) = 5.9611, p < .001; orientacién politica, B = -.1394,
IC [-.2128, -.0661], t(347) = -3.7384, p < .001.

Ira

Actitud e intencién de apoyar. Se examina si la condiciéon destacada
modera el efecto de la ira sobre la actitud y la intencién de apoyar la protesta.
Primero, se encuentra una interaccién no significativa entre la ira y la
condicién destacada para el apoyo actitudinal, B = .0153, IC [-.0397, .0703],
t(347) = .5475, p = .5844. Pero la ira es un predictor positivo significativo,
B = .0742,IC [.0192, .1292], t(347) = 2.6554, p = .0083, y la condicién destacada
no es significativa, B = -.0365, IC [-.2942, .2213], t(347) = -.2782, p = .781. Las
siguientes covariables son significativas: orientaciéon politica, B = -.1531,
IC [-.1981, -.1082], (347) = -6.6959, p < .001; identificacion feminista, B = .0655,
IC [-.011, .12], £(347) = 2.3635, p = .0187.

Para el apoyo intencional se encuentra que la interaccion entre la ira y la
condicién destacada no es significativa, B = -.0268, IC [-.1181, .0644], t(347)
= -.5782, p = .5635. Sin embargo, la ira es un predictor positivo significativo,
B = .1946, 1C [.1034, .2859], t(347) = 4.1947, p < .001, pero la condicién
destacada no, B = .1882, IC [ -.2395, .6159], t(347) = .8654, p = .3875. Ademas,
las siguientes covariables son significativas: identificaciéon feminista, B = .3042,
IC [.2137, .3946], t(347) = 6.6132, p < .001; orientacién politica, B =-.1435,
IC [-.2182, -.0689], t(347) = -3.7812, p < .001.

Indignacion

Actitudes e intenciones de apoyo. Se examina si la condicion destacada
modera el efecto de la indignacién sobre la actitud y la intencién de apoyar.
Primero, se encuentra una interaccién no significativa entre la indignacién
y la condicion destacada para el apoyo actitudinal, B = -.0461, IC [-.0947,
-.0024], t(347) = -1.8694, p = .0624. Mientras que la indignacién es un predictor
positivo significativo, B = .1372, IC [.0887, .1857], t(347) = 5.5604, p < .001, y
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la condicién destacada no, B = .0009, IC [-.2518, .2535], t(347) = .0067, p =
.9947. Las siguientes covariables son significativas: orientacién politica, B = -
1347, IC [-.1789, -.0906], t(347) = -6.0053, p < .001; identificacién feminista, B
= .0525, IC [.003, .1048], t(347) = 1.9765, p = .0489.

Para la intencién de apoyo, encontramos una interaccién no significativa
entre la indignacion y la condicion destacada para el apoyo intencional, B =
-.0695, IC [-.1502, -.0112], t (347) = -1.693, p = .0914. Mientras que la
indignacion fue un predictor significativo, B = .2626, IC [.1818, .3433], #(347)
= 6.3986, p < .001, y la condicién destacada no, B = .2272, IC [-.193, .6475],
t(347) = 1.0636, p = .2883. Ademas, las siguientes covariables son significativas:
identificacién feminista, B = .2918, IC [.2049, .3788], t(347) = 6.4356, p < .001;
orientacion politica, B = -.1086, IC [-.182, -.0352], #(347) = -2.9102, p = .0039.

Simpatia

Actitudes e intenciones de apoyo. Se examina si la condicién destacada
modera el efecto de la simpatia sobre la actitud y la intencion de apoyar
la protesta. Primero, se encuentra una interaccién no significativa entre
la simpatia y la condicién destacada para el apoyo actitudinal, B = -.0009,
IC [-.0553, .0536], (347) = -.0308, p = .9755. Pero la simpatia es un predictor
positivo significativo, B = .2399, IC [.1855, .2944], t(347) = 8.665, p < .001,
y la condicién destacada no, B = -.031, IC [-.2692, .2072], t(347) = -.2561,
p = .798. Las siguientes covariables son significativas: orientacién politica,
B = -.1266, IC [-.1682, -.0851], t(347) = -5.9936, p < .001; identificacion
feminista, B = .0501, IC [.0008, .0993], (347) = 1.988, p = .0464.

Para el apoyo intencional se encuentra que la interaccion entre simpatia
y condicién destacada no es significativa, B = -.0058, IC [-.103, .0913], #(347)
= -.1183, p = .9059. Sin embargo, la simpatia es un predictor significativo,
B = .2736, IC [.1764, .3707], t(347) = 5.5379, p < .001, y la condicién
destacada no, B = .1974, IC [- .2275, .6224], t(347) = .9139, p = .3614. Ademas,
las siguientes covariables son significativas: identificacion feminista,
B = .3086, IC [.2207, .3965], t(347) = 6.9075, p < .001; orientacion politica,

= -.1183, IC [-.1924, -.0442], t(347) = -3.1388, p < .0018.

Actualidad Psicoldgica, 2(2), 87-130 (enero-junio 2024)
https://cpsplimaycallao.org.pe/revista-actualidad-psicologica/



Elapoyo de favorecidos en las protestas de desfavorecidos: analisis de las causas | 1()9

Analisis adicional

Brecha entre actitud e intencion de apoyo como variable dependiente

Otro problema por considerar en el apoyo a una protesta es la brecha
entre el apoyo actitudinal e intencional de una protesta en las personas de
grupos favorecidos. La brecha se conoce como discrepancia entre hablar y
actuar (hablar es barato), porque se observé que en algunas personas existe
una existencia paralela de dos posiciones; por un lado, afirman estar de
acuerdo en crear un mundo social justo para todos, sin embargo, por otro
lado, estan en contra de cualquier accién que pueda reducir la desigualdad
intergrupal (Taylor & Parcel, 2019). Es probable que consideren que sus
recursos y privilegios se verian afectados al no existir esa desigualdad.

Aqui, es importante mencionar lo que Teixeira et al. (2019) denominan
«dilema de privilegios», las protestas representan recursos ilegitimos para
las personas favorecidas y se colocan en una situacién en la que deben
enfrentarse a este dilema. La protesta evidencia una imagen social negativa
entre los sujetos con ventajas y en el afdn por presentar una imagen social
positiva muestran apoyo a temas de igualdad; quieren preservar sus
recursos, pero demuestran lo contrario creando un dilema. Por ello, las
personas que pertenecen a los grupos favorecidos pueden estar en contra
de la desigualdad en el afdn de proteger su imagen social (charla); pero no
hacen nada para reducir la desigualdad al considerar que afecta
directamente sus recursos (accion). En linea con lo mencionado, un estudio
encontré que los participantes mostraban actitudes mas positivas hacia la
protesta que intenciones de apoyarla. Para las protestas normativas
centradas en recursos, los participantes aumentaron sus actitudes positivas
y disminuyeron sus intenciones de apoyar la protesta (Teixeira et al., 2019).

Por tanto, para crear la variable brecha, se tuvo que restar los promedios
de actitud e intencién de apoyar la protesta. Si los participantes tienen un
valor positivo, significa que tienen mas actitud que intencion para apoyar
una protesta. Si el niimero es negativo, presentan mds intencién que actitud
para apoyar una protesta (ver Tabla 2). Seguido, se realiz6 una regresion
multiple moderada con cada variable independiente: identificacion con el
grupo favorecido, y emociones con su interaccién con la condicién grupal.
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Ademas, se incluy6 covariables y su interaccion con la condicién del grupo
para reducir el sesgo. Antes de mostrar los resultados, se trazé un
histograma (ver Figura 2) y una tabla de frecuencia (ver Tabla 2) para saber
coémo se distribuy6 la brecha.

Figura 2
Histograma de la brecha entre actitud e intencién de apoyar una protesta
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Se establece que la mayoria de los participantes presentan mds actitud
que intencién de participar en una protesta (valores mayores que cero). Por
lo tanto, se considera que estos préximos resultados son esenciales para
comprender como los predictores afectaron la brecha.

En la Tabla 2 se presenta un recuento de cudntas personas mostraron
mas actitud que intencién de apoyar una protesta (valores mayores que cero
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= 297), quiénes mostraron més intenciéon que actitud de apoyar (valores
menores que cero = 26) y quiénes mostraron el mismo nivel de actitud e
intencién de apoyar una protesta (valores iguales a cero = 25).

Tabla 2
Recuento de personas que mostraron mas actitud que intencion de apoyar una protesta
F M %
1. Valores mayores que cero 297 1.57 85.3
2. Valores iguales a cero 25 0 7.2
3. Valores inferiores a cero 26 -.58 7.5

Identificacion intragrupal

Brecha. Se encuentra una interaccién no significativa entre la identificacion
grupal y la condicién destacada para la brecha, B = -.0484, IC [-.1478, .051],
t(347) = -.958, p = .3388. Ademas, la identificacién endogrupal es un predictor
no significativo, B = .078, IC [-.0213, .1774], t(347) = 1.5449, p = .1233, al igual
que la condicién destacada, B = -.2262. IC [-.6202, .1677], (347) = -1.1296,
p = .2595. La tnica covariable significativa es la identificacién feminista, B =
-.2626, IC [-.3446, -.1806], t(347) = -6.2976, p < .001. Es decir, las participantes
con mas identificacion feminista tienen menos brecha entre actitud e
intencién, mostrando mas disposicion a participar en una protesta (acto) en
lugar de simplemente hablar en contra de ella. En la Figura 3 se muestra que
la identificacién feminista tiene una tendencia evidente mientras que la
identificacién con el grupo favorecido no (ver Figura 3).

Vergiienza

Brecha. Se encuentra una interaccion no significativa entre la vergiienza
y la condicién del grupo para la brecha, B = .0486, IC [-.0197, .1169], t(347)
= 1.3986, p = .1628. Sin embargo, la vergiienza es un predictor negativo
significativo, B = -.1883, IC [-.2567, -.12], t(347) = -5.4227, p < .001, mientras
que la condicién del grupo no es significativa, B = - .1708, IC [-.5338, .1922],
t(347) = -.9257, p = .3553. La tnica covariable significativa es la identificacién
feminista, B = -.2073, IC [-.2882, -.1265], t(347) = -5.0442, p < .001.
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Figura 3
Relaciones entre la brecha como variable de resultado y la identificacion endogrupal y
la identificacién feminista como predictores
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Culpa

Brecha. Se encuentra una interaccién no significativa entre la culpa y la
condicion del grupo para la brecha, B = .0109, IC [-.0612, .0829], £(347) = .2973,
p = .7664. Sin embargo, la culpa es un predictor negativo significativo, B =
-1593, IC [-.2314, -.0873], t(347) = -4.35, p < .001, y la condicién destacada
no, B = - 1116, IC [-.4734, .2502], t(347) = -.6067, p = .5445. La Ginica covariable
significativa es la identificaciéon feminista, B = -.211, IC [-.294, -.1281], #(347)
= -5.0064, p < .001.

Enojo

Brecha. Se encuentra una interaccion no significativa entre la ira y la
condicion del grupo para la brecha, B = .0489, IC [-.0331, .131], £(347) = 1.1726,
p = .2418. Sin embargo, la ira es un predictor negativo significativo, B =
-129, IC [-.211, -.0469], t(347) = -3.0912, p = .0022, mientras que la condicion
destacada no, B = -.167, IC [-.5349, .2008], t(347) = -.8932, p = .3724. La Ginica
covariable significativa es la identificacién feminista, B = -.2335, IC [-.3158,
-1512], t(347) = -5.5828, p < .001.
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Indignacion

Brecha. Encontramos una interaccién no significativa entre la indignacion
y la condicién del grupo para la brecha, B = .0305, IC [-.0438, .1049], #(347)
= .8073, p = .4201. Sin embargo, la indignacién es un predictor negativo
significativo, B = -.132, IC [-.2063, -.0576], t(347) = -3.4903, p = .0005, y la
condicién destacada no, B = -.1644, IC [-.5429, .2141], t(347) = -.8545, p =
.3935. La tnica covariable significativa es la identificaciéon feminista, B =
-.2343, IC [-.316, -.1525], #(347) = -5.6372, p < .001.

Simpatia

Brecha. Se encuentra una interaccion no significativa entre la simpatia y
la condicién de grupo para la brecha, B = .0103, IC [-.0812, .1019], #(347) =
2223, p = .8242. Ademas, la simpatia es un predictor no significativo, B =
-.0397, IC [-.1313, .0519], t(347) = -.8528, p = .3943, y ninguna condicién
destacada, B = -.157, IC [-.5344, .2203], +(347) = -.8185, p = .4136. La tnica
covariable significativa es la identificacion feminista, B = -.2535, IC [-.3362,
-1708], t (347) = -6.0287, p <. 001.

Discusion

Se evaltia y analiza los efectos de la identificacién en mujeres de grupos
favorecidos que apoyan las protestas de grupos desfavorecidos cuando hay
una desventaja social en comun. Se plantean dos hipoétesis: 1. Existe la
actitud de apoyar una protesta de un grupo desfavorecido y 2. la vergiienza
hacia su condicién privilegiada es mayor en las participantes con una alta
identificacién endogrupal cuando la desventaja comun se destaca. Las
hipétesis no son respaldadas.

La condicién destacada no funcioné debido a que el articulo principal
sobre discriminacién racial en el empleo contiene més texto que el
presentado en el estudio de Heinrich (2019). Las participantes en la
condicién destacada probablemente se enfocaron en el articulo principal,
ignorando o no prestando suficiente atencién al articulo sobre
discriminacién de género. Por otra parte, el caso de George Floyd, en
general, centra las criticas contra el sistema policial estadounidense (George
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Floyd Death, s. f.). Cuando las participantes en la condiciéon destacada
leyeron el articulo sobre la discriminacién racial posiblemente recordaron
las consecuencias de este caso dejando de lado el articulo sobre género; dado
que, todas las participantes en la condicién destacada escribieron un
resumen general o detallado sobre la discriminacién racial y pocas
mencionaron la discriminacién de género.

Aunque la hipétesis no fue respaldada, porque la condicién destacada
no tuvo el efecto esperado como en el estudio de Heinrich (2019), se
procedio a realizar un anélisis exploratorio:

La identificacion al grupo favorecido como predictor del apoyo actitudinal e
intencional

Aungque la interaccién entre la identificacién con el grupo favorecido y
la condicién destacada en el apoyo a los desfavorecidos no es significativa,
los resultados muestran que la identificaciéon endogrupal (ser caucasica) fue
un predictor negativo significativo del apoyo actitudinal e intencional de
la protesta. Entendiendo que los participantes mostraron menor apoyo
actitudinal e intencional cuando su identificacién endogrupal era mas
fuerte. Se concuerda con los resultados de Teixeira et al. (2020), donde los
participantes estadounidenses con una identidad aventajada mas fuerte
(estadounidenses caucdsicos) demuestran menos apoyo a las protestas
hispanas no normativas y una mayor sensacién de amenaza a su imagen
social. En el presente estudio, los participantes habrian experimentado una
amenaza a su imagen porque presenciaron las protestas de George Floyd,
a pesar de que se presenté una protesta normativa en el proceso; por lo
que al leer el articulo sobre discriminacion racial y protesta normativa
posiblemente lo relacionaron con el caso de George Floyd, haciendo resaltar
una amenaza a su imagen, lo que resulté en una correlacion negativa con
el apoyo a la protesta como en el estudio de Teixeira et al. (2020) e
independientemente de la condicién de grupo al que se les asignaron.

Dado que se analiza la actitud de apoyo y la intencién de apoyar una
protesta, el objetivo es conocer si la identificacion con el grupo favorecido
es un predictor significativo de la diferencia entre la actitud y la intencién
de apoyar una protesta; en referencia a la brecha entre «hablar y accién» a
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favor de una protesta (Teixeira et al., 2019). Inesperadamente, se encuentra
que la identificacién con el grupo favorecido no es un predictor de la brecha.
En cambio, se encuentra que la identificacién feminista interactuaba con la
brecha de tal manera que a menor identificacion feminista mayor brecha
(actitudes mas fuertes que las intenciones) y mayor identificacién menor
brecha (intenciones que respaldaban sus actitudes). Como sefialan Simon
y Klandermans (2001), la identificacién feminista es significativa porque es
una identidad politizada lo que explica que las personas se identifican con
un grupo que lucha por alcanzar la igualdad, porque saben que solo asi
reduciran la injusticia social. Las participantes del presente estudio con
mayor identificacién feminista demostraron mas disposicion a actuar contra
la injusticia social en lugar de simplemente decir que estaban en contra de
ella. Se sustenta porque la identificacién feminista es una identidad
politizada, que predice la participaciéon en la accién colectiva (van Breen et
al., 2017; van Zomeren et al., 2008b).

La identificacion con el grupo favorecido como predictor de emociones sobre los
privilegios de los participantes

La interaccién de la identificaciéon grupal y la condicién destacada no
tuvo un efecto significativo en las emociones, y esto estuvo ausente en la
vergiienza por la posicion ventajosa de sus grupos, como en el estudio de
Heinrich (2019). Sin embargo, los resultados indican que la identificacién
grupal es un predictor negativo significativo de la indignacién y el enojo
por sus privilegios como caucésicos en relaciéon con los afroamericanos.
Mientras que en el estudio de Heinrich (2019), la indignacion es un predictor
positivo significativo.

Respecto al primer punto, se entiende que los participantes con alta
identificacién endogrupal estdn mas preocupados por su imagen social. Por
el contrario, aquellos con baja identificacion endogrupal estdn posiblemente
menos preocupados por su imagen social y mas preocupados por sus intereses
personales (Jiménez-Moya et al., 2015; Leach et al., 2008). Los participantes
con baja identificaciéon con el grupo favorecido pueden tener mayor facilidad
para observar la injusticia de sus privilegios en comparacién con los
afroamericanos porque estdn menos preocupados por su imagen social. En
consecuencia, sentirian mayor ira e indignacion contra esta injusticia social.
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Sin embargo, la identificaciéon con el grupo favorecido no es un predictor
significativo de culpa, simpatia y vergiienza. Sobre la base de lo planteado
por Branscombe et al. (2002) en cuanto a la culpa, se entiende que los
participantes no sienten que su grupo tenga una responsabilidad por la
situacién que sufren los grupos desfavorecidos; debido a que su interacciéon
no tuvo efecto significativo sobre la culpa (Heinrich, 2019). Ademas, se
observa que la culpa es un predictor débil cuando los miembros favorecidos
son testigos de la inequidad intergrupal (Harth et al., 2008).

Al respecto, Lazarus (1991) plantea que la simpatia es el sentimiento que
experimenta una persona por el sufrimiento de otra; una reaccién que la
motiva a ayudar, porque considera que es un castigo inmerecido (Thomas
et al., 2009). La simpatia, ademas, implica intenciones de apoyar a grupos
desfavorecidos (Harth et al., 2008). Por tanto, se considera que la
identificaciéon endogrupal no es predictiva porque la simpatia no esta
relacionada con la participacién en protestas, sino con mostrar una actitud
a favor de acciones que brinden igualdad social.

Por otro lado, la vergiienza es la emocién que sienten las personas de
un grupo cuando un miembro realiza un acto que afecta su imagen social
de forma negativa (Johns et al., 2005). Aunque no se encuentra ninguna
interaccion significativa como en el estudio de Heinrich, (2019), se asume
que los participantes con alta identificacién endogrupal en la condicién
saliente no sintieron que su grupo étnico cometiera un comportamiento
inapropiado como en un estudio anterior (Heinrich, 2019). Por lo tanto,
podria explicar por qué estos participantes no presentaron mayor apoyo
actitudinal a la protesta que los identificadores altos en la condicién no
destacada. Ademas, la identificacion endogrupal no es un predictor
significativo, debido a las covariables como la identificacién feminista, que
explica mejor que la identificacién con el grupo favorecido el sentimiento
de vergiienza de sus privilegiados en relacion con los afroamericanos.

De hecho, la identificacion feminista tiene un efecto positivo significativo
en todas las emociones. Asi, la identificacion feminista explica mejor las
emociones hacia su situaciéon que la identificacién con el grupo favorecido.
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En otras palabras, se observa que una mayor identificaciéon feminista se asocia
con emociones més elevadas. La interaccién entre la identificacién feminista
y la condiciéon de grupo también es significativa para la vergiienza, con un
efecto positivo en el grupo no destacado, lo que indica que las participantes
con mayor identificacién feminista muestran mayor vergiienza en el grupo
no destacado (ver Figura 1). Ademads, las participantes con mayor
identificacién feminista tienen altos niveles de vergiienza en ambas
condiciones grupales. Por el contrario, las mujeres con menor identificacion
feminista muestran mas vergiienza en la condicién destacada que en la no
destacada. Por lo tanto, parece que los participantes con una alta
identificacién feminista son crénicamente mas conscientes y avergonzados
de la injusticia, pero para las personas sin conciencia feminista, resaltar las
desventajas comunes era necesario para que se sintieran avergonzadas.

Dados estos resultados para la identificacién feminista, la pregunta es
por qué es un mejor predictor que la identificacién con el grupo favorecido
(ser caucésicos) en las emociones sobre sus privilegios. Una razén es que la
identidad feminista es una identidad politizada que refleja actitudes hacia
una posicion social de su grupo (Simon & Klandermans, 2001; van Breen
et al., 2017). Es decir, las mujeres con mayor identificacion feminista suelen
cuestionar el sexismo que hay en la sociedad y los estereotipos de género,
y tienen mas probabilidades de participar en acciones colectivas (van Breen
et al., 2017; van Zomeren et al., 2008b). Por lo tanto, los participantes con
una mayor identificacién feminista mostraran mds sensibilidad a la inequidad
social y mayores emociones sobre sus privilegios, independientemente de
la condicién grupal en la que se encuentren presentes.

Sin embargo, {por qué la interaccién entre la identificacion feminista y
la condicién de grupo es significativa con la vergiienza? La explicacion es
que las mujeres con una alta identificacion feminista son conscientes de su
estatus privilegiado como personas blancas, independientemente de su
estatus grupal. En contraste, las mujeres con menos identificacién feminista
tuvieron que leer el articulo sobre discriminaciéon de género para darse
cuenta de que sufren una desventaja social, lo que les hizo mostrar una
mayor vergiienza por su estatus privilegiado.
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Emociones sobre los privilegios de los participantes como predictores de apoyo
actitudinal e intencional

Como parte del andlisis exploratorio, se encuentra que las emociones
como predictores fueron positivamente significativos para la actitud y la
intenciéon de apoyar, y el efecto es mayor para la intencién que para la
actitud. Por lo tanto, se entiende que los participantes que sintieron mas
emociones (vergiienza, simpatia, indignacién, enojo y culpa) apoyarian mas
la protesta. Este resultado encaja con el SIMCA (van Zomeren, 2013) porque
indica que la motivacién emocional es esencial para que las personas
consideren protestar. Ademads, la ira es una emocién fundamental durante
las protestas (Carver & Harmon-Jones, 2009); tiene un papel esencial en las
protestas normativas (Tausch et al., 2011); y es esencial para predecir las
intenciones de protestar (Tausch & Becker, 2012).

Pero {por qué el efecto de las emociones es mas fuerte en la intencién
que en la actitud hacia el apoyo? Segtin el modelo de via dual para afrontar
la desventaja colectiva de van Zomeren et al. (2012), las emociones grupales
y las creencias (cogniciones) de eficacia grupal son dos rutas (factores) que
explican las tendencias de accién colectiva (TAC). Cuando probaron ambas
rutas, descubrieron que las emociones grupales eran un predictor mas fuerte
que la eficacia grupal en TAC. Por lo tanto, con este modelo se demuestra
que las emociones son un factor més fuerte para predecir acciones colectivas
y, en este caso, para predecir intenciones de apoyar una protesta.

Conclusiones

En esta investigacion se explica como los grupos favorecidos perciben la
protesta de un grupo desfavorecido y muestra el papel que podria jugar otra
identidad. Se evidencia que los participantes con baja identificacion con el
grupo favorecido y més enojo e indignacion, entre otras emociones hacia su
condicion privilegiada, presentan apoyo positivo hacia la protesta de un grupo
desfavorecido. Ademads, se establece que otra identidad podria explicar mejor
la identificacién con el grupo favorecido (ser caucésica), como fue el caso de
la identificacién feminista. De hecho, ser feminista se considera como una
identidad politica de las participantes, en consecuencia, el feminismo permite
la conexién politica a las mujeres para empatizar con los afroamericanos que
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sufren de una injusticia social en el mercado laboral. Se sugiere, en futuras
investigaciones, explorar en cémo las identidades politizadas moldean el
apoyo de los miembros de un grupo favorecido a una protesta de un grupo
desfavorecido y como la brecha entre las actitudes y las intenciones de apoyar
una protesta es una funcién de dicha identificacion (feminista).
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APENDICES

Apéndice A

Items que miden la identificacién con el grupo favorecido

Responda a estas preguntas considerando su propio grupo étnico. Al leer
reemplace |su origen étnico| por su grupo étnico. ¢En qué medida esta
de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

Me identifico con |[tu etnia| gente.

Me siento comprometido con |tu etnia| gente.
Me alegro de ser |tu etnia].

Es agradable ser |de tu etnia|.

Siendo [tu etnia| es una parte importante de como me veo a mi
mismo.
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Apéndice B

Cuestionario de verificacién de manipulacién de condiciones
salientes y no salientes

Por favor responda las siguientes preguntas:
* Pregunta 1. Segin el articulo, {qué tipo de solicitantes son
frecuentemente discriminados en los procedimientos de solicitud?

Afroamericano () Asiatico () Hispano ( )

* Pregunta 2. ¢En qué ciudad comenz6 la protesta?
Nueva Orleans ( ) Nueva York ( ) Washington DC ( )
* Pregunta 3. (Reunirdn los activistas suficientes firmas para presentar
formalmente sus demandas al Congreso?
Probablemente si ( ) Probablemente no ( )
Definitivamente no ( )

* Pregunta 4. {Cuantos blancos reconocen la discriminacién contra los
afroamericanos en las tiendas?

15% () 9% () 11% ()

* Pregunta 5. {Quién es mas facilmente considerado para un puesto de
trabajo?
Blancos con antecedentes penales ( )

Negros sin antecedentes penales ( )

* Pregunta 6. Por favor, resuma brevemente el contenido del articulo.
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Apéndice C

Cuestionario de verificacién de manipulaciéon
de condiciones destacadas

Por favor responda las siguientes preguntas
* Pregunta 1. {Cudl es el tamano de la brecha salarial en los Estados Unidos
de América?

16 % () 23% () 19 % ()

* Pregunta 2. ({Cuéndo es el Dia de la Igualdad Salarial de este afo?
31 de marzo ( ) 30 de marzo ( ) 28 de marzo ( )
* Pregunta 3. (Dénde se ubica EE. UU. en la lista de mayores diferencias
salariales de género en todo el mundo?

10 mejores ( ) 5 mejores ( ) 3 primeros ( )
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Apéndice D

Items que miden actitudes para apoyar una protesta
de un grupo desfavorecido

Después de leer el articulo, éen qué medida esta de acuerdo con las

siguientes afirmaciones?:

1.

Apoyo el reclamo de «igualdad de oportunidades laborales ahora» para
los afroamericanos.

Creo que se deberia escuchar a los afroamericanos sobre la cuestion de
la igualdad de oportunidades laborales.

Creo que los afroamericanos deberian esforzarse por disminuir la
desigualdad entre ellos y otros solicitantes.

Animo a los afroamericanos a luchar por sus derechos a la igualdad de
oportunidades laborales.

Creo que la situaciéon no es tan grave para los afroamericanos.

Creo que las autoridades responsables no deberian prestar atencién a
las quejas sobre procedimientos de solicitud desiguales.

Creo que la desigualdad mencionada es pequena y la gente no deberia
reaccionar de forma exagerada.
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Apéndice E

Items que miden las intenciones de apoyar una protesta de un grupo
desfavorecido

Después de leer el articulo, éen qué medida esta de acuerdo con las
siguientes afirmaciones?:

1. Firmar la peticion a favor de la implementacién de procedimientos de
solicitudes andénimas.

2. Unirse a una manifestaciéon para luchar contra la discriminacién en el
mercado laboral de los afroamericanos.

3. Realizar una donacion financiera a una organizacion sin fines de lucro
que apoye los derechos de los afroamericanos en el mercado laboral.

4. Exponer publicamente a las empresas que practican la contratacion
discriminatoria contra los afroamericanos a través de las redes sociales.

5. Distribuir la peticién compartiéndola en las redes sociales.

6. Ayuda a difundir la protesta en tu propia ciudad iniciando/
compartiendo el evento en las redes sociales e invita a tus amigos.

7. Conviértase en voluntario de una organizacién que defienda los
procedimientos de solicitud anénimos.
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Apéndice F
Items que miden la discriminacién personal percibida

Por favor, indique {en qué medida esta de acuerdo con estas afirmaciones?:
1. (Se sinti6 personalmente discriminado?
2. {Con qué frecuencia ha sido objeto de discriminaciéon?

3. ¢Con qué frecuencia se ha sentido tratado injustamente?
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Apéndice G
Articulos que miden la identificacién de la mujer

Por favor, indique {en qué medida esta de acuerdo con estas afirmaciones?:
Me identifico con las mujeres.
Tengo fuertes vinculos con las mujeres.
«Mujer» es una parte importante de mi autoimagen.

Ser mujer es una parte importante de cémo me veo a mi misma.
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Apéndice H
ftems que miden la identificacién feminista

Por favor, indique {en qué medida esta de acuerdo con estas afirmaciones?:

—_

Me identifico con las feministas.

2. Tengo fuertes vinculos con las feministas.

3. El grupo feminista es una parte importante de mi autoimagen.
4

Ser feminista es una parte importante de como me veo a mi misma.
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